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مقدمة

تم إعداد هذا الدليل من قِِبل وكالة الطفل والأأسرة )توسلا Tusla(، بمدخلات من الأأسر الوافدة حديثًًا إلى أيرلندا، 
طفال والشباب  وقِد تم تمويل هذه النسخة المنقحة والطبعة الجديدة )2023( من قِِبل مبادرة لجان خدمات الأأ

.)CYPSC(

ولي من حياة الطفل أثناء  ي نأمل أن تساعدك على التعامل بكفاءة مع السنوات الأأ
رشادات العملية البي� تتضمن هذه الوثيقة بعض الأإ

اف على الطفل وخدمات دعم  شرر ي مرحلة ما قبل المدرسة ونظام التعليم، وصولأً إلي الأإ
طفال في� ي أيرلندا، بدءًا من رعاية الأأ

وجَوده في�
ي هذه الوثيقة، نأمل أن تكون مفيدة لكم.

الأأشرة. كما أدرجَنا أيضًا أقسامًا أخرى في�
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مسؤوليات الأآباء والأأوصياء 

ي أيرلندا، يتحمل الأآباء والأأوصياء المسؤولية الرئيسية عن رعاية 
في�

ي بعض الحالأت، قد لأ يتمكن الأآباء، 
أطفالهم وحمايتهم. وفي�

ي بعض 
لعدة أسباب، من توفتزي الرعاية والحماية لأأطفالهما، وفي�

الأأحيان قد تكون هناك حاجَة إلي مساعدة أكتز� للحفاظ على 

ي هذه الحالأت، ربما تتدخل الدولة الأأيرلندية 
سلامة الأأطفال. في�

ي الأأشرة. وتقدم العديد 
بهدف تعزيز مواطن القوة القائمة في�

ي التغلب على 
من الوكالأت الحكومية الدعم لمساعدة الأأشر في�

الصعوبات وضمان سلامة الطفل.

به لأ  ي أيرلندا، من المهم أن تدرك أن صفع الطفل أو ضر�
في�

ي المدرسة. 
ل أو في� � ي المتز�

يسُمح به لأأي شخص بالغ، سواء في�

ي للاأطفال تتعارض 
ي أيرلندا، فإن جَميع أشكال العقاب البدني�

وفي�

مع القانون. يمكن التعامل مع هذا النوع من العقاب على أنه 

طة الأأيرلندية(. جَريمة وإحالته إلي An Garda Síochána )الشرر

اف على الأأطفال سرر الأإ

يضُطر معظم الأآباء أو الأأوصياء إلي قضاء بعض الوقت بعيدًا 

ات أطول عند الذهاب إلي  عن أطفالهم، سواء كان ذلك لفتز�

ات أقصر عند ممارسة الأأنشطة الأجَتماعية. يجب  العمل، أو لفتز�

ك الأأطفال بمفردهم أبدًا، لذلك يجب على الأآباء عمل  ألأ يتُز�

تيبات اللازمة لرعاية أطفالهم من قِبل أصدقاء موثوق بهم،  التز�

أو من خلال خدمة رعاية الطفل، أو مربية أطفال.

ي 
� فيها القانون ترك الأأطفال في� ليست هناك سن محددة يجتزي

ل بمفردهم، حيث يعتمد ذلك على ما إذا كان الطفل  � المتز�

ي أيرلندا، لأ يعُد الأأطفال دون 
كه بمفرده. في� ناضجًا بما يكفي لتز�

كهم بمفردهم، أو دون  � بما يكفي لتز� سن 14 عامًا ناضجيني

وك للوالد  � الأأكتز� سنًا، فإن القرار متز� اف. بالنسبة للمراهقيني إشرر

، وذلك حسب الطفل ومستوى نضجه وظروفه  أو الوصيي

المعيشية.

ي  ي أعمار مختلفة، ولكن ما يلىي هو دليل تقريبي�
ينضج الأأطفال في�

ل بمفردهم: � ي المتز�
للوقت الذي يمكن فيه للاأطفال البقاء في�

طفال  ما هي حقوق الأأ
ي أيرلندا؟

في�

فيه، ومستوى  ي الرعاية الصحية، والتعليم، والحياة الأأسرية، واللعب والترر
طفال الحق في� تشمل حقوق الأأ

ولى من  طفال السنوات الأأ ذى. تغطي حقوق الأأ ي مناسب، والحماية من أي نوع من سوء المعاملة والأأ
معيشير

. ي
كل قِانوني� وجًًا بش � ي سن 18 عامًا - ما لم يكن مترر

ي أيرلندا في�
حياة الطفل، بدءًا من ولأدته حتىر يصبح بالغًا في�
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ي ترك طفلىي بمفرده؟
 هل يمكنتى�

لأ، ولأ حبي� لبضع دقائق 

ل بمفرده؟ � ي المتر�
ي ترك طفلىي الصغتري في�

 هل يمكنتى�

ل بمفردهم، ولأ  � ي المتز�
ك الأأطفال الصغار أبدًا في� لأ ينبغي أن يتُز�

ة  ة قصتزي حبي� لفتز�

ل بمفرده؟  � ي المتر�
كترر سِنّا في� ي ترك طفلىي الأأ

 هل يمكنتى�

ل  � ي المتز�
يوصَي بعدم ترك الأأطفال دون سن 14 عامًا بمفردهم في�

ة جَدّا  ة قصتزي لأأكتزر من فتز�

ل بمفرده؟  � ي المتر�
ي المراهق في�

ي ترك ابتى�
 هل يمكنتى�

ي 
، الذين تزيد أعمارهم عن 16 عامًا، في� � يمكن ترك المراهقيني

ل بمفردهم  � المتز�

ي أي عمر يجب أن تكون جًليسة الأأطفال؟
 في�

إذا كنت بحاجَة إلي الأستعانة بجليسة أطفال، فعليك دائمًا 

التأكد من أن عمرها يزيد عن 16 عامًا، ويجب أن تطلب منها 

� يمكن الرجَوع إليهما للتحقق من أنها  بيانات اتصال لشخصيني

كها مع أطفالك  على قدر من تحمل المسؤولية يسمح بتز�

  حزمة المعلومات المقدمة من برنامج "جلوب": برنامج عموم 

أيرلندا للآآباءالمهاجرين

ي أماكن 
اف، خصوصًا في� إذا ترُك الطفل بمفرده ودون إشرر

التجمعات، وكانت هناك أي مخاوف بشأن ذلك، ففي هذه 

الحالأت يمكن أن يتدخل الأأخصائيون الأجَتماعيون التابعون لـ 

"توسلا" للتعامل مع هذه المخاوف ودعم الأأشرة. 

خدمات دعم الأأسرة

ي الأأوقات العصيبة 
الحياة الأأشرية ليست دائمًا سهلة، خاصة في�

. يمكن أن تكون خدمات دعم  � كأوقات الأنتقال وعدم اليقيني

الأأشرة المقدّمة من "توسلا" مفيدة. إن مجرد وجَود شخصٍ ما 

تتحدث معه حول مشكلتك يمكن أن يكون أسهل طريقة للبدء 

 ، � ي التعامل معها. هناك العديد من مجموعات الدعم للبالغيني
في�

ي تمنح للناس 
، والأأطفال، ومقدمي الرعاية، البي� � والمراهقيني

الفرصة لشرد قصصهم وتقديم الدعم بعضهم لبعض. وبوجَهٍ 

ي منازلهم 
عام، يتم تقديم خدمات دعم الأأشرة إلي الأأشر في�

ومجتمعاتهم.

ي 
مهما كانت ظروفك، تقدم "توسلا" مجموعة من الخدمات البي�

ي مجال 
� في� توفر المشورة والدعم للعائلات. ويشمل ذلك العامليني

ي مجال دعم 
� في� ، والعامليني � � الأجَتماعييني دعم الأأشرة، والأأخصائييني

الشباب، ومراكز موارد الأأشرة، ومجموعات الدعم، وخدمات 

المشورة. ويمكن الحصول على هذه الخدمات من خلال مراكز 

ي منطقتك. تساعد 
موارد الأأشرة وشبكات دعم الطفل والأأشرة في�

هذه الأأنواع من الخدمات الأأشر على التعامل مع المشكلات 

الصعبة، وضمان تهيئة بيئة مستقرة للاأطفال للعيش فيها، 

ي ذلك.
وتقديم الدعم للاآباء الذين يجدون صعوبة في�

مراكز موارد الأأسرة هي محور عمل العديد من المجتمعات 

المحلية، وهي مصدر مهم للمعلومات، والمشورة، والدعم. 

كما تقدم أيضًا تشكيلة واسعة من برامج دعم الأأشرة والتنشئة 

 الأأبوية:
https://www.familyresource.ie

.

.

.

.

.

)

(Globe All IPIP Information Pack 2010 ،
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جًهات الأتصال المعنية بدعم الأأسرة

شبكات دعم الطفل والأأسرة https://www.tusla.ie/familysupport/

جًهات تقديم الدعم بشأن التنشئة الأأبوية https://www.tusla.ie/parenting-24-seven/

فِرق العمل الأجًتماعي المحلية https://www.tusla.ie/get-in-touch/duty-social-
work-teams/

)CYPSC( لجان خدمات الأأطفال والشباب https://www.cypsc.ie/contact.36.html

صفحة الحكومة الأأيرلندية لدعم التنشئة الأأبوية https://www.gov.ie/en/publication/91ea0-
support-and-advice/#local-supports-for-

parents

حماية الطفل ورعايته 

ي أيرلندا عن 
وكالة الطفل والأأشرة "توسلا" هي الوكالة المسؤولة في�

طة الأأيرلندية أيضًا  سلامة الأأطفال ورفاهيتهم. كما تضطلع الشرر

بمسؤوليات تتعلق بسلامة الأأطفال ورعايتهم بموجَب القانون 

الأأيرلندي.  

بلاغ عن أي حالأت سوء  ي أيرلندا الأإ
يجب على كل شخص في�

معاملة أو إهمال لأأطفال يوجَدون ضمن دائرة معارفه. 

 ماذا تفعل إذا شاهدت أمرًا مقلقًا بشأن طفل؟

بلاغ عن أي  ي على الجميع بالأإ
ام قانوني� � ي أيرلندا، هناك التز�

في�

مخاوف بشأن الطفل. ينبغي إبلاغ "توسلا" دائمًا إذا كانت لديك 

أسباب معقولة للقلق من أن الطفل ربما يكون قد تعرضّ، أو 

يتعرض حاليّا، أو من المحتمل أن يتعرضّ، لخطر سوء المعاملة 

ي أحد أماكن 
همال. يتضمن ذلك أيضًا إذا شاهدت شيئًا ما في� أو الأإ

قامة  التجمعات أو مراكز الأإ

إذا كنت قلقًا بشأن رعاية وسلامة الطفل، فيجب عليك الأتصال 

ي ساعات العمل 
بفرق الخدمة الأجَتماعية التابعة لـ "توسلا" في�

:  الرسمية/ جَهات الأتصال المخصّصة دون تأختزي
https://www.tusla.ie/get-in-touch/duty-

social-work-teams

 كيف أبلغ عن أمر مقلق بشأن طفل؟

بلاغ عن قلقك شخصيّا، أو هاتفيّا، أو كتابيّا إلي المكتب  يمكنك الأإ

ي 
ي ساعات العمل الرسمية، وذلك في�

المحلىي للخدمة الأجَتماعية في�

ي يقيم فيها الطفل. يمكنك هنا الأطلاع على بيانات 
المنطقة البي�

 الأتصال بفرق الخدمة الأجَتماعية التابعة لـ "توسلا"
https://www.tusla.ie/children-first/contact-

a-social-worker3

.

:
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: قد تشمل المخاوف بشأن حماية الطفل أو رعايته ما يليي

دليل على إصابة أو سلوك، يتفق مع سوء المعاملة ومن  •

المستبعد أن يكون قد حدث بأي طريقة أخرى؛

أي مخاوف بشأن اعتداء جَن�ي محتمَل؛ •

همال العاطفي  ي من الأإ
علامات متسقة على أن الطفل يعاني�  •

أو الجسدي؛

طفل يقول، أو يشتزي بوسائل أخرى، إلي أنه تعرضّ لسوء   •

المعاملة؛

إقرار، من قِبل شخص بالغ أو طفل، بارتكابه سوء  •

شارة إلي ذلك؛ المعاملة المزعوم، أو الأإ

رواية شخص رأى الطفل يتعرض لسوء المعاملة. •

أي استفسار أو مخاوف، تتعلق بالأأطفال خارج ساعات العمل 

طة الأأيرلندية  المعتادة، يمكن إبلاغها على الفور إلي الشرر
https://www.garda.ie/en/contact-us/

station-directory
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 نظام رعاية الطفل
ي أيرلندا 

في�
ي مرحلة ما قِبل المدرسة 

رعاية الطفل في�

ي أيرلندا، بشكل عام، يحصل الأأطفال دون سن 6 أعوام على 
في�

ي مرحلة الطفولة المبكرة. هناك 
شكل من أشكال التعليم في�

ي هذا: 
برنامجان رئيسيان لمساعدة الأأشر في�

ي مرحلة الطفولة المبكرة 
1. برنامج الرعاية والتعليم في�

 )ECCE(

)NCS( ي لرعاية الطفل
نامج الوطني� 2. البرر

ي مرحلة الطفولة المبكرة 
برنامج الرعاية والتعليم في�

ي لمرحلة ما قِبل المدرسة 
)ECCE(- برنامج مجاني�

ي مرحلة الطفولة المبكرة هو برنامج 
برنامج الرعاية والتعليم في�

ي لمرحلة ما قبل المدرسة، متاح لجميع الأأطفال لمدة 
مجاني�

نامج من شهر  � قبل بدء الدراسة الأبتدائية. يمتد هذا التز� عاميني
سبتمتز� إلي شهر يونيو لمدة ثلاث ساعات يوميّا، على مدار خمسة 

ي الأأسبوع.
أيام في�

نامج بدءًا من شهر  � للاستفادة من هذا التز� يكون الأأطفال مؤهليني
نامج  � و 8 شهور. ينتهي هذا التز� ، بعد إكمالهم عاميني سبتمتز�

عند سن 5 أعوام و6 شهور. لطرح أي استفسارات حول برنامج 
ي مرحلة الطفولة المبكرة، يرجَى الأتصال على: 

 الرعاية والتعليم في�
 eyqueries@dcya.ie

ي لرعاية الطفل
نامج الوطتى� الترر

ي يتضافر 
ي لرعاية الطفل )NCS( هو برنامج إضافي�

نامج الوطبي� التز�
 .)ECCE( ي مرحلة الطفولة المبكرة

مع برنامج الرعاية والتعليم في�
ي تغطية التكاليف 

وهو يقدم دعمًا ماليّا إضافيّا للمساهمة في�
ي لأ تندرج ضمن برنامج ما 

المالية لرعاية الطفل عن الساعات البي�
قبل المدرسة. هناك ثلاثة أنواع من الأإحالأت للحصول على دعم 

نامج: 1. إحالة عامة؛  ، يمكن إجَراؤها على هذا التز�  ماليي
 2. إحالة مرتبطة بتقييم الدخل؛

٣  إحالات الرعاة 

 للحصول على معلومات عن 1. الأإحالة العامة، 
 و 2. الأإحالة المرتبطة بتقييم الدخل: 

 اتصل بموقع                         ، أو برقم 

إحالأت الرعاة: إذا تم منحك حماية مؤقتة، يمكن أن يغطي 
ي لرعاية الطفل )NCS( التكلفة الكاملة لرعاية 

نامج الوطبي� التز�
ي لرعاية 

نامج الوطبي� ي إطار التز�
الطفل بموجَب ترتيبات الرعاية في�

الطفل. يجب أن تتم إحالة الرعاة هذه من قبل وكالة راعية، 
و"توسلا" واحدة من هذه الوكالأت.

ي إحالة "توسلا"، كوكالة راعية، بالنسبة لىي كوالد؟ 
 ماذا تعتى�

سيقوم الشخص، الذي يعمل معك من "توسلا"، بملء نموذج 
إحالة لك لهذا النوع من الأإحالأت. سوف يحدد لك هذا 

ي يمكنك الأستفادة منها 
النموذج عدد ساعات رعاية الطفل البي�

ي الأأسبوع هو 45 
ي الأأسبوع. الحد الأأقصى للساعات المتاحة في�

في�
ساعة.  يمكنك استخدام هذه الساعات مع إحدى جَهات تقديم 

ي برنامج ECCE والمسجّلة لدى 
خدمة رعاية الطفل، المشارِكة في�

"توسلا". سيحدد لك نموذج الأإحالة أيضًا مدة الأإحالة. بوجَهٍ 
عام، سوف تستمر الأإحالة لمدة عام واحد

ي الحصول على مزيد من المعلومات؟  
 أين يمكنتى�

ي لرعاية الطفل عتز� 
نامج الوطبي� يمكن الأتصال بفريق رعاة التز�

الهاتف على رقم 8535 906 1 353+ من الساعة 9 صباحًا  إلي 
ي 

وني� لكتز� يد الأإ � إلي الجمعة، أو عتز� التز� ثنيني الساعة 5 مساءً، من الأإ
على 

 Childcare يمكنك استخدام خاصية البحث عن رعاية طفل
ي القائمة الكاملة لمقدمي خدمات رعاية الطفل 

Search للبحث في�
 www.ncs.gov.ie ي لرعاية الطفل على

نامج الوطبي� ي إطار التز�
في�

ي المدينة/المقاطعة  
 لجان رعاية الطفل في�

تقدم هذه اللجان أيضًا الدعم والمساعدة للاأشر بالتعاون 
مع جَهات تقديم رعاية التعلّم المبكر. يمكن الأطلاع على 

ي الموقع التاليي                         ، سيتم دعم 
المعلومات في�

� 4 أعوام و18 عامًا،  اوح أعمارهم بيني الأأطفال، الذين تتز�
ي العام، الذي 

ي أو ما بعد الأبتدانيأ
للحصول على التعليم الأبتدانيأ
توفره الدولة، حسب الأقتضاء

.

.

sponsors@ncs.gov.ie

www.myccc.ie :

www.myccc.ie :

+353 1 906 8530

.
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 نظام التعليم 
ي أيرلندا 

في�
الألتحاق بالمدرسة 

ي أيرلندا، يجب على الأأطفال الذهاب إلي المدرسة 
في�

من سن 6 أعوام حبي� سن 16 عامًا.

تسمى السنوات الأأولي من الدراسة سنوات  "المدرسة 
، وجَميع الأأطفال  ي

الابتدائية" . هذا التعليم مجاني�
ملزمَون قانوناً بالحضور. يجب أن يكون عمر الطفل 

ي بداية العام الدراسيي للالتحاق 
4 سنوات على الأأقل في�

ي أيرلندا، يجب على الوالد أو الوصيي 
بالمدرسة. في�

التأكد من أن الطفل يذهب إلي المدرسة كل يوم. 
يجب على الوالد أو الوصيي أيضًا إبلاغ المدرسة مع 

ي حالة تغيب الطفل. ويجب على 
إبداء السبب في�

ي "توسلا"، إذا 
المدرسة إبلاغ خدمة دعم التعليم في�

ي العام 
ون يومًا أو أكتزر في� كان طفلك قد فاته عشرر

ات  ، أو إذا كانت قلقة بشأن تغيب طفلك لفتز� الدراسيي
طويلة عن المدرسة. يرجَى الأطلاع على معلومات عن 

 مواظبة الأأطفال على الدراسة: 
https://www.tusla.ie/uploads/content/

english_leaflet.pdf

ي تسُتكمل فيها المرحلة التالية 
تسمّى المدرسة البي�

ي أيرلندا "المدرسة الثانوية أو ما بعد 
من الدراسة في�

 � اوح أعمارهم بيني الابتدائية" ، وهي للطلاب الذين تتز�
ورياّ  ي المدرسة ضر�

12 و 18 عامًا.  ويكون الحضور في�
للطلاب دون سن 16 عامًا.  غالبية المدارس الثًانوية لأ 

تفرض رسومًا.

اوح أعمارهم  سوف يقُدّم الدعم للاأطفال، الذين تتز�
� 4 أعوام و18 عامًا، للحصول على التعليم  بيني

ي أو الثًانوي العام، الذي توفره الدولة. 
الأبتدانيأ

ي 
لبدء تعليم طفلك، يمكنك الأتصال بالمدرسة في�

منطقتك، وسوف تقدم لك معلومات حول كيفية 
التسجيل. 

 يمكن الاطلاع علي قائمة بالمدارس هنا:
https://www.gov.ie/en/directory/

category/495b8a-schools

قِليمية للتعليم واللغة  سوف تقدّم الفرق الأإ
ي تسعى للحصول على 

)REALTs(  الدعم إلي الأأشر البي�
ي يحتاج أطفالها إلي التسجيل 

الحماية الدولية، والبي�
ي 

ي تواجَه صعوبة في�
ي المدرسة. يمكن للاأشر، البي�

في�
ي المدرسة، الأتصال بالفريق 

الحصول على مكان في�
ي منطقتها هنا:

قليمي للتعليم واللغة في�  الاإ
https://www.gov.ie/en/publication/48639-

information-for-schools-ukraine

 )TESS( "ي "توسلا
موظفو خدمة دعم التعليم في�

قليمية للتعليم  ي الفرق الأإ
هم أعضاء رئيسيون في�

واللغة، وسوف يساعدون الأأشر أيضًا إذا واجَهت 
ي المدرسة:

ي العثًور على مكان في�
 صعوبات في�

https://www.tusla.ie/tess/get-in-touch 

أو 7718636 1 353+/ 7718586 1 353+
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معلومات أخرى قِد تكون مفيدة
 سن الرضا الجنشيي 

ي أيرلندا، من الناحية القانونية، يمكنك الموافقة 
في�

ي سن 17 عامًا. وينطبق هذا 
على ممارسة الجنس في�

، أو الجنس أو  الأأمر بغض النظر عن توجَهك الجن�ي
ي تمارس الجنس معها. يمكن الأطلاع على 

الأأجَناس البي�
: ي الموقع التاليي

 مزيد من المعلومات عن ذلك في�
https://www.citizensinformation.ie/en/

birth-family-relationships/children-s-rights-
and-policy

ي أيرلندا؟ 
وج الناس في� � ي أي عمر يمكن أن يترر

 في�
ي أيرلندا هو 18 عامًا. إذا كان الشخص 

سن الزواج في�
دون سن 18 عامًا، فإن عليه اللجوء إلي المحاكم 

للحصول على "أمر إعفاء" للسماح له بالزواج 

 السن القانونية للعمل
اوح أعمارهم  ي أيرلندا، يحصل الأأطفال، الذين تتز�

في�
� 14 و18 عامًا، أحياناً على وظيفة بنظام الدوام  بيني

ي غتزي ساعات الدراسة. كما أن 
ي الصيف، أو في�

ي في�
الجزنيأ

الشباب، الذين يلتحقون بالكلية، يعملون أحياناً أيضًا 
� العمل والدراسة  ، وينظّمون وقتهم بيني ي

بدوام جَزنيأ

ي من سن 14 عامًا، 
يمكن للشاب العمل بدوام جَزنيأ

وبدوام كامل من سن 16 عامًا. ومع ذلك، فحينما تقل 
أعمار الشباب عن 18 عامًا، تكون هناك حدود لمقدار 
الوقت الذي يمكنهم العمل فيه، ونوع العمل الذي 

يمكنهم القيام به.

للحصول على مزيد من المعلومات حول العمل 
 Citizens دون سن 18 عامًا، يمكن الأطلاع على موقع

 :) �  Information )خدمة استعلامات المواطنيني
www.citizensinformation.ie

ي تحديد الهوية الجنسية
 الحق في�

ي أي عمر. لكيي يتم 
ي أيرلندا، يمكنك تحديد جَنسك في�

في�
اف بجنسك قانوناً، يجب أن يكون عمرك أكتزر  الأعتز�

من 18 عامًا. يمكن الأطلاع على مزيد من المعلومات 
: ي الموقع التاليي

 عن ذلك في�
https://www.citizensinformation.ie/en/

birth-family-relationships/children-s-rights-
and-policy

وبات الكحولية والقانون  المشرر
اء  ، لشرر يجب أن يكون عمرك 18 عامًا، أو أكتزر

ي 
ي أيرلندا. من غتزي القانوني�

وبات الكحولية في� المشرر
وبات الكحولية  اء، أو إعطاء المشرر تقديم، أو شرر
لشخص يقل عمره عن 18 عامًا. ولأ يسُمح بتناول 
ي 

ي معظم الأأماكن العامة في�
وبات الكحولية في� المشرر

أيرلندا 

ي الحماية  قِامة لطالتىر الهيئة المسؤولة عن توفتري الأإ
)IPAS( الدولية 

إذا كنت بحاجَة إلي إقامة حكومية، فاتصل بمكتب 
ي         للحصول على الدعم )متاح على 

المساعدة في�
 مدار 24 ساعة( على

ipasinbox@equality.gov.ie

للحصول على معلومات عامة:

� الأأيرلندي مجلس اللاجَئيني • 
:Irish Refugee Council  

www.irishrefugeecouncil.ie

� استعلامات المواطنيني • 
:Citizens Information  

https://www.citizensinformation.ie/en/
moving-country/asylum-seekers-and-

refugees

IPAS
:

.
.

.
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، والعنف القائم على النوع لىي � العنف المتر�

ليي غتزي مقبول، وهو مخالف للقانون 
� العنف المتز�

ي 
طة الأأيرلندية في� ي أيرلندا. يمكنك إبلاغ الشرر

في�
. يشتزي  ليي

� حالة تعرضّك أنت أو أشرتك للعنف المتز�
ليي إلي استخدام القوة البدنية، أو القوة 

� العنف المتز�
العاطفية، أو التهديد باستخدام القوة البدنية، 

 � ي العلاقات الوثيقة بيني
ي ذلك العنف الجن�ي في�

بما في�
 . � البالغيني

يك، أو  وهو يشمل العنف الذي يرتكبه الزوج، أو الشرر
الأبن، أو الأبنة، أو أي شخص آخر لديه علاقة وثيقة 

أو يعيش مع الضحية.

ي أيرلندا، 
ليي في�

� بموجَب قانون مناهضة العنف المتز�
هناك حماية متاحة من خلال الحصول على أوامر 

حماية السلامة وأوامر عدم التعرض )لمنع الشخص 
لك(. يتوافر مزيد من  � اب منك أو من متز� من الأقتز�
ي موقع مجلس 

المعلومات حول هذا الموضوع في�
ي أيرلندا

 المساعدة القانونية في�
 :Legal Aid Board Ireland  

www.legalaidboard.ie

خط المساعدة وخدمات التعامل مع الأأزمات

طة الأأيرلندية( - 24 ساعة    )الشرر
Garda Síochána

طة الذي تتبع له منطقتك  112/999، أو قسم الشرر
https://www.garda.ie/en

ي أزمات الأغتصاب )24 
ي للمساعدة في�

الخط الوطتى�
Rape Crisis National Helpline - )ساعة

1800 778888 
https://www.drcc.ie/services

 خط مساعدة المرأة )24 ساعة( 
Women’s Aid Helpline -

1800 341900 
https://www.womensaid.ie

� حياة الرجًل   شبكة تحسيني
Men’s Development Network -

1800 816588 
https://mensnetwork.ie

 خدمة مساعدة الرجًال- أيرلندا 
Men’s Aid Ireland

01 554 3811 
https://www.mensaid.ie
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ي تعمل مع الوافدين حديثًًا إلى أيرلندا
قائمة المنظمات التي�

www.clareimmigrantsupportcentre.com مركز كلبري لدعم المهاجرين  

 كروس كبري 
Crosscare

) ن )خدمة الاستعلام ومناصرة اللاجئين�

www.crosscare.ie
www.livinginireland.ie

 refugeeservice@crosscare.ie : ي
وني� لكترر يد الإإ الترر

ي 
 دوراس لومني�

 Doras Luimní
� ليمريك ومنطقة الغرب الاأوسط 

ن فين )دعم حقوق جميع المهاجرين المقيمين�

الاأوسع( 

www.dorasluimni.org

 فوكَس أيرلندا 
Focus Ireland

د أو المتأثرين  ن لخطر التشرر )مساعدة الاأسر، والشباب، والاأطفال المعرضين�

به( 

www.focusireland.ie

Immigrant Council of Ireland المجلس الاأيرلندي للمهاجرين www.immigrantcouncil.ie

ي 
ي مقاطعة كيلكََني�

 عيادة دعم المهاجرين في�
Immigrant Support Clinic in County Kilkenny

www.frmcgrathcentre.ie/immigrant-
support-clinic/

 المنظمة الدولية للهجرة 
International Organisation for Migration

)الفرع الاأيرلندي للمنظمة(

https://ireland.iom.int/

Irish Refugee Council � المجلس الاأيرلندي للاجئيني www.irishrefugeecouncil.ie

 �  الهيئة اليسوعية لخدمة اللاجئيني
  

 ) ن )تقديم العديد من خدمات الدعم المباسرر للاجئين�

www.jrs.ie

ي 
 منظمة مايو للتفاعل الثقافي�

Mayo Intercultural Action
https://www.mayo.ie/en-ie/living-in-

mayo/living-services/mayo-intercultural-
action

 ناسك 
Nasc

نسان، والعدالة الاجتماعية، والمساواة( )منظمة تعمل من أجل حقوق الاإ

www.nascireland.org

اكة المجتمعات الجديدة   شرر
  

      
� مقاطعة دبلن ومقاطعة كورك، مع التواصل

 65 جنسية وتوجد مكاتبها فين

www.newcommunities.ie
info@newcommunities.ie : ي

وني� لكترر يد الإإ الترر
)شبكة مستقلة من 175 مجموعة يقودها المهاجرون، وهي تضم

مع مدن أخرى(

Clare Immigrant Support Centre )CISC(

Jesuit Refugee Service )JRS(

New Communities Partnership )NCP(



دليل "توسلا" الموجََز  |  13

 روهاما 
Ruhama

ه من أشكال الاستغلال  رات من البغاء وغير� )منظمة تعمل مع النساء المتضرن

الجنسي� التجاري(

www.ruhama.ie

اسيي  سببري
SPIRASI

هم من مجموعات المهاجرين  ، وغير� ن � اللجوء، واللاجئين� )تعمل مع طالبي�

) ن المحرومين�

www.spirasi.ie

www.tirc.ie مركز تراليي الدوليي للموارد 

 �  المفوضية السامية للاأمم المتحدة لشؤون اللاجئيني
UNHCR

 ) ن )وكالة الاأمم المتحدة لشؤون اللاجئين�

www.unhcr.org/en-ie

جًهات اتصال أخرى مفيدة

طة الاأيرلندية( )الشرر
An Garda Síochána

� أيرلندا(
طة الوطنية فين )هيئة الشرر

https://www.garda.ie/en/contact-us/
station-directory/

 بارناردوس 
Barnardos 

)منظمة تعمل مع الاأطفال والاأسر(

www.barnardos.ie

 تحالف حقوق الطفل 
Children's Rights Alliance

� أيرلندا(
)معلومات عن حقوق الطفل والقانون فين

www.childrensrights.ie

 لجان خدمات الاأطفال والشباب 
Children and Young People’s Services Committees

)معلومات وخدمات للشباب(

www.cypsc.ie

 �  استعلامات المواطنيني
Citizens Information

� أيرلندا(
ن المُطبّقة فين )معلومات عن الحقوق والقوانين�

www.citizensinformation.ie

ي المدن والمقاطعات 
 لجان رعاية الطفل في�

City and County Childcare Committees
� مرحلة ما قبل المدرسة(

� توفير� أماكن رعاية للاأطفال فين
)تساعد فين

www.myccc.ie

عاقة والاندماج والشباب  وزارة الاأطفال والمساواة والاإ
 Department of Children, Equality, Disability, Integration

and Youth 
 )الوزارة الحكومية الاأيرلندية المسؤولة عن الاأطفال( 

www.gov.ie/dcediy
الهاتف: 6473000 1 353+

contact@equality.gov.ie : ي
وني� لكترر يد الإإ الترر

Tralee International Resource Centre )TIRC(



دعم الأآباء الوافدين حديثًًا إلي أيرلندا  |  14

 وزارة الحماية الاجتماعية 
Department of Social Protection 

)الوزارة الحكومية الاأيرلندية المسؤولة عن جميع مدفوعات واستحقاقات 

ن والاأطفال( الرعاية الاجتماعية للبالغين�

www.gov.ie/en/organisation/department-
of-social-protection

ي أيرلندا 
 مجالس التعليم والتدريب في�

)معلومات عن التعليم والاأماكن المدرسية(

www.etbi.ie

)HSE( المكَتب التنفيذي للخدمات الصحية 
سعافات الاأولية للمحافظة علي سلامة الطفل  قائمة مرجعية للاإ

https://www.hse.ie/eng/health/child/
childsafety/checklist-first-aid.pdf

)HSE( المكَتب التنفيذي للخدمات الصحية 
ي ذلك تصميم 

قائمة مرجعية لسلامة الطفل معدّة للوالدين، بما في�
البيئة الامٓنة للطفل 

https://www2.hse.ie/babies-children/
child-safety/at-home/child-proof-your-

home/

المكَتب التنفيذي للخدمات الصحية )HSE( - دعم مقدمي الرعاية 
عاقة - المزايا والاستحقاقات  للاأطفال ذوي الاإ

ي أيرلندا(
)الخدمة الصحية في�

https://www2.hse.ie/services/disability-
support-and-services/support-for-

carers-of-children-with-a-disability/
benefits-and-entitlements-for-carers-of-

children-with-a-disability.html

المكَتب التنفيذي للخدمات الصحية )HSE( - خدمات الاأطفال 
عاقة  ذوي الاإ

ي أيرلندا(
)الخدمة الصحية في�

https://www2.hse.ie/services/disability-
support-and-services/childrens-disability-

services/find-a-childrens-disability-
service.html

المكَتب التنفيذي للخدمات الصحية )HSE( - دعم وخدمات ذوي 
عاقة   الاإ

ي أيرلندا(
)الخدمة الصحية في�

https://www.hse.ie/eng/services/list/4/
disability/

المكَتب التنفيذي للخدمات الصحية )HSE( - خط المساعدة 
وبات الكحولية  لمكافحة المخدرات والمشرر

ي أيرلندا(
)الخدمة الصحية في�

1800 459 459 : ي
الهاتف المجاني�

المكَتب التنفيذي للخدمات الصحية )HSE( - دعم وخدمات 
 الصحة العقلية

ي أيرلندا(
)الخدمة الصحية في�

https://www2.hse.ie/services/mental-
health/services-search/

الهاتف: 888 111 1800

الحكومة والوزارات الاأيرلندية  www.gov.ie

 الجمعية الاأيرلندية لمنع القسوة ضد الاأطفال 
ISPCC

ةً إلى الاأطفال والاأسر( )تقدم مجموعة من الخدمات مباسرر

www.ispcc.ie

 مجلس المساعدة القانونية 
Legal Aid Board

)منظمة مستقلة مموّلة من القطاع العام، تقدم المساعدة والمشورة 

القانونية المدنية(

www.legalaidboard.ie

Education and Training Boards Ireland )ETBI(



دليل "توسلا" الموجََز  |  15

ي لرعاية الطفل
نامج الوطني� البرر

� مرحلة ما قبل المدرسة(
)معلومات عن رعاية الاأطفال فين

https://www.ncs.gov.ie/en/
8530 906 1 353+- طلبات الإإحالة العامة/الإإحالة المرتبطة 

بتقييم الدخل 
8535 906 1 353+ - إحالإت الرعاة 

 الشبكة الوطنية للطفولة 
National Childhood Network
)تقدم الدعم لقطاع الطفولة المبكرة(

https://ncn.ie/parents/

ي للٓاباء 
 المجلس الوطني�

National Parents Council
� شبيى جوانب تعليم 

)خدمات خط المساعدة والتدريب لدعم الاآباء فين

أطفالهم(

www.npc.ie

خط الٓاباء 
)تقديم الدعم للاآباء(

www.parentline.ie
الهاتف: 8733500 1 353+

قليمية   فرق التعليم واللغات الاإ
 

� المدارس(
� العثور على أماكن فين

)للمساعدة فين

https://www.gov.ie/en/publication/48639-
information-for-schools-ukraine/

 ساماريتانز أيرلندا 
Samaritans Ireland

� اليوم، 365 
� أيرلندا تقدم الدعم العاطفي - 24 ساعة فين

ية فين )مؤسسة خير�

� السنة(
يوما فين

https://www.samaritans.org/ireland/
samaritans-ireland/

Tusla "المقر الرئيسيي لوكالة الطفل والاأشرة، "توسلا
)الوكالة الحكومية المسؤولة عن الاأطفال والشباب(

Tusla "وكالة الطفل والإأسرة، "توسلا
The Brunel Building

Heuston South Quarter
Saint John’s Road West

Dublin 8
D08 X01F

الهاتف: 7718500 1 353+
 info@tusla.ie : ي

وني� لكترر يد الإإ الترر
www.tusla.ie

وكالة الطفل والاأشرة، "توسلا"
فرق الخدمة الاجتماعية أثناء ساعات العمل الرسمية/ جهات 

الاتصال المخصّصة

https://www.tusla.ie/get-in-touch/duty-
social-work-teams/

Regional Education and Language Teams )REALTs(



www.tusla.ie


