
In exceptional 
circumstances, 
you may need to 
leave your 
allocated 
accommodation.
You must advise 
your Facility 
Manager, who 
will notify the 
Ukrainian Crisis 
Temporary 
Accommodation 
Team.

It is not possible 
to guarantee 
your short-term 
accommodation 
will remain 
available to you 
for any longer 

than 7 days.
This is due to the 
high level of 
demand on 
short-term 
accommodation.

Beyond 7 days, 
accommodation 
may be re-
assigned to an 
individual(s) in 
need.

If your 
accommodation 
is re-assigned, 
you may be 
obliged to return 
to the Citywest
Transit Hub to 
seek alternative 
accommodation 
arrangements (if 
needed).

Please note that 
you will join the 
end of the 
queue for 
accommodation. 
The location and 
quality of the 
accommodation 
that may be 
provided to you 
cannot be 
guaranteed.
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За виняткових 
обставин, у вас може 
виникнути потреба 
відлучитись на 
певний час з житла, 
до якого прописані.
Ви маєте повідомити 
про це менеджера 
закладу, в якому 
проживаєте, який 
передасть 
інформацію Команді
з Тимчасового 
Розселення по кризі в 
Україні.

Немає гарантії, чи 
ваше 
короткострокове 
житло залишиться 
закріпленим за вами 

на термін більше 
7 днів. Це 
пов'язано із високим 
рівнем попиту на 
короткострокове 
житло.

Після 7 днів 
відсутності житло 
може бути 
переписане на іншу 
особу, яка потребує 
житла.

Якщо ваше житло 
перепишуть на іншу 
особу, вам 
необхідно буде 
повернутись до 
Citywest Transit Hub, 
щоб знайти 
альтернативне 
житло (при потребі).

Зверніть увагу,
в списку очікування 
на житло ви будете 
поставлені в кінець 
черги. Також немає 
можливості 
гарантувати 
розміщення та якість 
житла, яке буде 
надано вам.

1. 2. 3. 4. 5.
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В особых случаях
у вас может возникнуть 
необходимость 
покинуть жилье,
к которому вы 
приписаны. Вы 
должны сообщить об 
этом менеджеру 
заведения, в котором 
проживаете,
он передаст 
информацию Команде 
по Временному 
Расселению по кризису 
в Украине.

Нет гарантии, что 
ваше краткосрочное 
жильё останется 
закрепленным за 
вами на срок более 7 
дней. Это связано с 
высоким уровнем 
спроса на кратко-
срочное жильё.

По истечении
7 дней отсутствия 
жильё может быть 
переписано на 
другого человека, 
нуждающегося в 
нём.

Если ваше жилье 
будет переписано на 
другого человека, 
вам необходимо 
будет вернуться в 
Citywest  Transit Hub 
для поиска 
альтернативного 
жилья (если 
необходимо).

Обратите внимание, 
в списке поиска 
жилья вы окажетесь 
в конце очереди. Так 
же нет возможности 
гарантировать 
местоположение и 
качество жилья, 
которое будет вам 
предоставлено.

1. 2. 3. 4. 5.
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